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&SCHRADER PACIFIC

Advanced Valves

i

Leader sur le marché des fluides dans les secteurs de l'automobile, lindustrie et I'aéronautique (valves de roues, injection,
climatisation, régulateurs de pression, ...), le site de Pontarlier (70 M€ de C.A - 400 collaborateurs) produit prés de 200
millions de piéces par an, livrées dans 80 pays. Réputé pour notre forte culture d'innovation, nous apportons a nos clients
des solutions innovantes et adaptées aux enjeux de la mobilité de demain (systémes de dépollution, véhicules électriques,
hydrogene...)

Notre service REVENTE regroupe 40 collaborateurs, gére plus de 3000 clients en France et a l'International, représente
25% de l'activité du site et distribue plus de 3600 produits liés a laréparation et entretien des pneumatiques.

Dans le cadre d'une création de poste au sein de notre équipe technique et commerciale Revente France et
International, nous recherchons un-e:

TECHNICIEN SUPPORT PRODUITS (réparation et génie-civil)
(H/F)

Rattaché(e)s au Responsable de ['Unité Revente, votre mission est d'animer les formations produits auprés de
nos clients en France et a lInternational (Zone Europe et Afrique) et d'apporter votre support aux équipes
commerciales grace a votre expertise technique.

VOS FUTURS CHALLENGES:

e Assurer les formations sur les produits dans les domaines suivants : la Réparation a froid et a
chauden VL, PL et GC, le Montage/Démontage des pneus, le Recreusage PL, les TPMS VL et GC

e |dentifier les besoins en formation et créer les modules adéquats

e Apporter votre support technique aux Technico-commerciaux et aux Chefs de marché: visites
clients, relations avec les professionnels du domaine (manufacturier pneus, syndicat du pneu ...)

e Participer au développement et a l'évolution des produits (échanges avec les fournisseurs,
création fiches techniques, support de vente, benchmark)

Déplacements réguliers a prévoir (Pays Europe et Afrique francophone)

VOTRE PROFIL:

Vous avez au moins 3 ans d'expérience dans le domaine du pneu Poids Lourds et Génie Civil.
Vous étes un excellent communiquant et avez le sens du service client!

Passionné(e) par votre métier, vous aimez transmettre vos connaissances.

Vous avez un niveau d'anglais opérationnel qui vous permettra de communiquer a l'international.

Avantages entreprise:

13éme mois, mutuelle, prévoyance, prime vacances, chéques vacances et tickets
restaurant.

Offre QVT : 1 jour de télétravail possible, horaires variables, covoiturage depuis
Besancon, réservation de places en créche envisageable selon disponibilité

Poste a pourvoir immédiatement en CDI / Temps plein
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